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Baia Salima Kemer Hakkinda

Baia Salima Kemer, Akdeniz'in incisi Kemer'de konumlanmus, 5 yildizh bir tatil koytdur. Dogal giizellikleri, liks konaklama birimleri, ¢esitli restoranlari, genis aktivite olanaklari ve
gller yuzla personeli ile misafirlerine unutulmaz bir tatil deneyimi sunmaktadir. Otelimiz, toplamda 443 oda kapasitesine sahiptir. 300'den fazla personeli istihdam eden otelimiz,
yerel ekonomiye onemli bir katki saglamaktadir. Misafir memnuniyetini en tGst diizeyde tutarken, ¢cevreye ve topluma karsi sorumluluklarini da yerine getirmeyi 6ncelik olarak
gormektedir. Bu surdurulebilirlik raporu, 2023 yilindaki strdardlebilirlik performansimizi seffaf bir sekilde sunmayir amaclamaktadir.

Raporun Kapsami

Bu rapor, otelimizin cevresel, sosyal ve yonetisimsel performansini kapsamaktadir. Raporlama donemi 1 Ocak 2024 - 31 Aralik 2024 tarihleri arasindadir. Raporumuzda,
faaliyetlerimizin ekonomik, cevresel ve sosyal etkilerini 6lcmek, degerlendirmek ve siirekli iyilestirmek icin attigimiz adimlari bulabilirsiniz.

Baia Salima Kemer’in Stratejisi

Baia Salima Kemer'in strdurilebilirlik stratejisi, cevresel, sosyal ve ekonomik hedeflerin dengeli bir sekilde gerceklestirilmesine odaklanmaktadir. Bu strateji,

asagidaki temel unsurlar icermektedir:
e Cevresel Surdurilebilirlik: Enerji ve su tiiketimini azaltmak, atik yonetimini optimize etmek, biyolojik cesitliligi korumak ve sera gazi emisyonlarini

azaltmak.
e Sosyal Sardurulebilirlik: Calisanlarin haklarini korumak, egitim ve gelisim firsatlari sunmak, yerel toplulukla etkilesimi artirmak ve sosyal sorumluluk : o e

projeleri yariatmek.
e Ekonomik Siirdurilebilirlik: Yerel ekonomiye katkida bulunmak, yerel istihdami desteklemek, yerel tedarikcilerle calismak ve uzun vadeli ekonomik

buylimeyi saglamak.

Baia Salima Kemer'in Strdurdalebilirlik Vizyonu, Misyonu ve Degerleri

e Vizyon: Surdurilebilir turizm uygulamalari ile sektorde 6nci olmak, ¢cevresel ayak izimizi minimize ederken, topluma ve yerel ekonomiye katki saglamakair.
e Misyon: Misafirlerimize ytiksek kaliteli hizmet sunarken, dogal kaynaklari koruyarak, kiltiirel mirasa saygi duyarak ve calisanlarimizin mutlulugunu gozeterek

sirdurtlebilir bir gelecek insa etmektir.
e Decgerler: Darastlak, seffaflik, saygi, sorumluluk, is birligi ve stirekli gelisim.
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Degerli flisafirlerimisz, Js ortaklarimiz ve €alisanlarimiz,

Baia Salima Kemer olarak 2024 yili, stirdtirtilebilirlik yolculugumuzda énemli bir dontim noktasi oldu.
Misafirlerimize sundugumuz essiz deneyimi cevresel ve sosyal sorumlulukla birlestirerek, daha iyi bir gelecek
icin calismaya devam ettik.

Bu yilki Stirdtirtilebilirlik Raporumuz, sadece bir yilin 0zeti degil, ayni zamanda gelecege dair taahhttlerimizin
bir yansimasidir. Raporumuzda, enerji verimliliginden atlk yonetimine, su tasarrufundan calisan haklarina
kadar bircok alanda gerceklestirdigimiz calismalari ve elde ettigimiz basarilart bulacaksiniz.

Sturdarilebilirlik, bizim icin sadece bir tercih degil, bir zorunluluktur. Bu bilincle, faaliyetlerimizin cevresel ve
sosyal etkilerini minimize etmek icin sirekli olarak yeni yontemler ve teknolojiler arastiriyor, uyguluyoruz.
Ayni zamanda, yerel toplumun bir parcasi olarak, bolgenin strdirilebilir kalkinmasina katkida bulunmayi da
sorumlulugumuz olarak goriyoruz.

Bu raporun, strdarilebilirlik konusundaki seffafhigimizi ve hesap verebilirligimizi gosterdigine inaniyoruz.
Strdartlebilirlik yolculugumuzda bize eslik eden tiim paydaslarimiza tesekkiir ederiz.

Saygilarimla,

Fikret Firat KUCUKTEZCAN
Genel Mudir
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Odiil ve Sertifikalarimiz

Baia Salima Kemer olarak, stirdirilebilirlik alanindaki basarilarimizi tescilleyen ulusal ve uluslararasi 6dl ve sertifikalara sahibiz. Asagidaki 6dul ve sertifikalar strdurulebilirlik
konusundaki taahhtidimiiziin ve bu alandaki ¢calismalarimizin birer gostergesidir.

Mavi Bayrak Tripadvisor Cevre Yonetim Gida Guvenligi
Sertifikasi Travellers Choice Sistemi Y&netim Sistemi
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. Surdurulebilir Turizm Kalite Ydnetim Enerji
Holldaycheck 24 Sertifikasi Sistemi Yénetim Sistemi
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SURDURULEBILIR YONETIM YAKLASIMI

Baia Salima Kemer olarak surdurtlebilirlik, isimizin ayrilmaz bir parcasidir. Strdurtlebilirlik yonetim yaklasimimiz, cevresel, sosyal ve ekonomik sorumluluklart dengelemeyi ve
bu alanlarda sirekli iyilestirme saglamayir amaclar. Bu boliimde, stirdirilebilirlik politikamizi, hedeflerimizi ve yonetim sistemimizi 2024 yilina ait 6rneklerle detaylandiracagiz.

Surdurulebilirlik Politikasi

Cevreyi korumak ve stirdardlebilir turizmin gerekliligini saglamak amaciyla cevreye olan etkilerinizi tespit eder, olumsuz etkilerini, olasi tehlikeleri ve atiklarimizi kontrol altina
aliriz.

Dogal kaynaklarin kullanimini, eneriji titketimini, hava, su ve toprak kirlenmesini en aza indirgemek icin gayret ederiz. Ulkemizde yiriirliikte olan cevre, is sagligi ve giivenligi ve
insan haklari ile ilgili yayimlanmis olan mevzuat ve diizenlemelere uyar, tiim gereklilikleri eksiksiz yerine getiririz.

Faaliyetlerimizi yurutiirken misafir ve calisanlarimizi meydana gelebilecek yaralanmalardan, hastaliklardan korumak ve iyi calisma kosullari saglamak icin gerekli onlemleri alir ve
uygulariz.

Cevre bilinci ve sosyal sorumluluklarimizin sadece calisanlarimizca degil, konuklarimiz, tedarikgiler, taseronlar ve yetkili mercilerce de benimsenmesini saglamaya calisiriz. Yerel
yonetimler, tedarikci firmalar ve sivil toplum kuruluslari ile isbirligi yaparak ¢evre koruma ve sosyal sorumluluk projeleri Gretilmesine katkida bulunuruz.

Bulundugumuz yerlerde, yerel istihdami artirmak, dogal yasami korumak ve zenginlestirmek icin gerekli her tiirli 6nlemi alir, cevremize sahip ¢cikmak adina yaptigimiz tiim
faaliyetleri kamuoyu ile paylasiriz.

Tedarikcilerimizi secerken trinler icin aradigimiz kriterler cevre duyarliligi adina geri dontstiirilms tritnlerden yapilan veya geri dondstirilebilir olan adil ticaret organik, FSC,
MSC vs. sertifikali tedarik¢ilerimizden temin etmek onceligimizdir.

Sdarduarilebilirlik Hedefleri

e Cevresel: Enerji tiiketimini ve karbon emisyonlarini azaltmak, su tiketimini optimize etmek, atik miktarini minimize etmek, geri dontsimi tesvik etmek
e Sosyal: Calisan memnuniyetini ve gelisimini desteklemek, yerel toplulukla etkilesimi artirmak ve yerel ekonomiye katkida bulunmak.
e Yonetisimsel: Seffaf ve etik bir yonetim anlayisi benimsemek, paydaslarla iletisimi giiclendirmek ve strdirulebilirlik performansini dizenli olarak raporlamak.
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SURDURULEBILIR YONETIM YAKLASIMI 6

Surddrilebilirlik Yonetim Sistemi

Otelimizde ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, ISO 9001 Kalite yonetim sistemi, ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi ve ISO 22000 Gida Gavenligi Yonetim Sistemi uygulanmaktadir.
Bu sistemler, stirdardlebilirlik performansimizi stirekli olarak izlememizi ve iyilestirmemizi saglayan yapilandirilmis bir cerceve sunmaktadir.

Cevre Politikasi

Tesisimiz, kuruldugu giinden bu yana ¢evreye duyarli bir tesis olmustur.

Bu duyarlihgr devam ettirebilmek icin ylrirlikte bulunan tiim cevre ile ilgili yasal mevzuat ve idari diizenlemelere
uyariz.

Auklarimizin ¢evresel etkilerini kontrol altinda tutarak geri kazanimi olmayan atklarimizi ¢cevreye zarar
vermeyecek sekilde bertaraf eder ve/veya ettirir, faaliyetlerimizden kaynaklanan cevresel etkileri strekli kontrol
altinda tutarak ¢evre performansimizi gelistiririz.

Ayrica, cevre kirliligini 6nlemeye yardimci olmak ve bu konuda daima iyilestirmeler yapmaya calismak ve dogal
kaynak kullanimlarini en aza indirgeyecek calismalar yapmak da faaliyetlerimiz arasindadir.

Cevre bilincinin, sadece calisanlarimizca degil, konuklarimiz ve yetkili mercilerce de benimsenmesini saglamak
amaci ile yerel yonetimlerle isbirligi yaparak cevre koruma projeleri tiretilmesine katkida bulunuruz.

Yakin ¢evremizi bilinclendirmek ve korumalk, birlikte ¢alistugimiz firmalarin da ayni duyarhilikla yaklasmasini
saglamak bizler icin bliytuk dnem tasimaktadir.

Yerel yonetimlerle isbirligi icinde olarak, ¢evre halkinin turizmle ilgili bilinclenmesini saglamak.

Misafirlere yerel kilttrlerin sunularak ve yoredeki tarihi ve kilttirel faaliyetlere yonlendirerek bolgede turizmin
sirdurulebilirligini saglamak faaliyetlerimiz arasindadir.
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SURDURULEBILIR YONETIM YAKLASIMI

Cocuk Koruma Politikasi

Cocuk haklarina saygi duyma ve cocuklari her ttirlti somir tarlerine karst korumak icin gerekli tedbirleri aliriz.

Cocuklarin korunmaya ve bakima muhtag hale gelmesini 6nleyici programlari destekleriz.

Suca karismis ya da kendilerine karsi su¢ islenmis cocuklarin topluma kazandirilmasini saglayacak kurum ve kuruluslara destek oluruz.

Cocuga hizmet veren tim paydaslarla isbirligi icerisinde oluruz.

Cocuga karsi siddetin dnlenmesine yonelik toplumsal biling ve duyarliligr artaricr aktivitelerde bulunuruz.

Personelimize cocuk koruma ile ilgili egitimler diizenleriz. Bulundugumuz ortanda cocuk korumaya yonelik her tiirlii organizasyon ve etkinliklere destek oluruz.
Olasi bir istismar durumunda, cocugu istismar ortamindan uzaklastirmak ve ilgili yoneticilere bilgi vermek konusunda personelimize egitimler veriyoruz.

Insan Haklar1 Politikast

Baia Salima Kemer Hotel olarak ekonomik, cevresel ve sosyal stirdirilebilirlige katkida bulunma vizyonuyla calisiyoruz.

Tam is stireclerinde temel insan haklarinin gézetilmesini hedefliyoruz.

Calisanlarin, kendilerini gelistirebilecekleri, fikirlerini 6zgtirce dile getirebilecekler ve ayrimciliga maruz kalmayacaklari uluslararasi standartlara
uygun, insan haklarina saygili bir is ortami1 sunmay1 amachyoruz.

BM Insan Haklart Evrensel Beyannamesi kapsaminda temel insan haklarina saygi duyar, bu ilkelere uygun olarak faaliyetlerimizi gerceklestiririz.
Uluslararast Calisma Orgiitiiniin Temel Is ilkeleri ve Haklart Beyannamesinde ortaya konan ayrimcilik yapmama, cocuk isci calistirmama, zorla
isci calistirmama, toplu sdzlesme hakki ve orgiitlenme ozgurliagi ilkelerine ve Turkiye’ nin insan haklari ve sosyal adalet konularinda taraf oldugu
uluslararasi sozlesmelerin gereklerini yerine getirme konusuna 6zen gosterir ve uygulariz.

[se alim, egitim, kariyer, ticret yonetimi gibi siireclerde ve is ortaminda cinsiyet, etnik koken, din, irk, milliyet, yas, fiziksel kapasite, hamilelik,
medeni hal, cinsel yonelim, sendika tiyeligi, siyasal goriis ve benzeri konulara bagh olarak ayrim yapmadan esit bir tutum sergiler, ayrimciliga
musamaha goéstermeyiz.

Calisanlarin vasif, deneyim ve performansina bagl olarak bu stirecleri seffaf bir sekilde yonetiriz.

Tam calisanlarimizin yasal diizenlemeler cercevesinde dernek kurma, toplantr diizenleme, orgiitlenme, toplu pazarlik hakkini destekler ve ifade
Ozgurligune saygi duyariz. Bu haklarini kullanan ¢calisanlarimizi hicbir sekilde ayrimciliga maruz birakmaz ve tizerlerinde baski kurmayiz.

Is sagligr ve giivenligi yaklasimimizin temelini “sifir kaza” hedefimiz olusturur. Is ortaklarimiza ve calisanlarimiza giivenli bir calisma ortami
sunmaya énem veririz. LN
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SURDURULEBILIR YONETIM YAKLASIMI

Enerji Politikasi

Tesis genelinde enerji verimliligini artirmak icin gerekli dnlemleri almayi taahhtit ediyoruz. Bunun icin enerji
tiketimimizi stirekli olarak izleyecek ve analiz edecek teknolojileri kullanacagiz.

[sitma, sogutma, havalandirma ve aydinlatma sistemlerimizi optimize ederek enerji tasarrufu saglayacagiz.
Personelimizi enerji bilincine tesvik etmek ve egitimler saglamak suretiyle enerji tasarrufu kltiriind
yayginlastiracagiz.

Tesisimizin enerji ihtiyacini karsilamak icin yenilenebilir enerji kaynaklarini kullanmayi1 hedefliyoruz.
Tesisimizde kullanilan ekipmanlarin enerji verimliligi yiiksek olmasina 6zen gosterecegiz. Enerji tasarruflu beyaz
esyalar, aydinlatma armattirleri ve iklimlendirme sistemleri gibi ekipmanlari tercih edecegiz.

Ekipmanlarin dizenli bakimini yaparak enerji verimliligini koruyacak ve performanslarini optimize edecegiz.
Yeni yaturimlarimizda enerji verimliligi standartlarini g6z ontinde bulunduracak ve cevresel etkileri minimize
edecek altyapilar olusturacagiz.

Auk yonetimi konusunda sifir atik hedefine yonelik calismalar yapacagiz. Auk azaltma, geri donisim ve geri
kazanim faaliyetlerine oncelik verecegiz.

Geri donasturilebilir malzemelerin kullanimini tesvik edecegiz ve atik miktarint en aza indirecegiz.

Auk yonetimi stireclerimizi stirekli olarak gozden gecirecek ve iyilestirmeler yaparak cevresel etkimizi minimize
edecegiz.

Misafirlerimizi enerji tasarrufu ve ¢evre koruma konularinda bilgilendirecegiz. Enerji tasarrufu icin basit
uygulamalari paylasacak ve farkindalik olusturacagiz.

Misafirlerimize yenilenebilir enerji kullanimi ve ¢cevre dostu uygulamalar hakkinda bilgi saglayarak onlari
desteklemeye tesvik edecegiz.
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SURDURULEBILIR YONETIM YAKLASIMI

Dezavantajli Saghigi ve Glvenligi Politikasi

Her insanin tatil yapmaya hakki vardir ve tatil bir ihtiyactir. Bu nedenle hizmet verdiginiz konaklama
tesislerinin engelli ve engelsiz tiim misafirlerimize, uygun fiziki altyapisinin gerek odalar gerek ic ve dis genel
mekanlarda planlama asamasindan itibaren titizlikle saglanmasi birinci dnceligimizdir.

Dezavantajl misafir memnuniyetinin strdirilebilirligi icin uygun personel tedarigi ve egitiminin kesintisiz
devam etmesi ve degisen teknolojik gelismelerin takibi de tesisimiz icin onceliklidir.

Herkese esit sartlarda hizmet anlayisi ve konusunda egitimini almis personelimiz ile dezavantaijli
misafirlerimize sadece odalarinda degil, tiim hizmet alanlarimizda kendilerine evlerindeki konforu saglamak
icin tim Ozverimizle ile hizmet vermekteyiz.

Kurumsal bilincimiz dezavantajin kiside degil fiziksel alanda oldugu felsefesini ilke eden bir yonetim
anlayisini benimseyerek, fiziksel alanlardaki dezavantaji misafirlerimizin rahat ve konforu adina ulasilabilir
kilmak 6nceligimizdir.

Dezavantajli olsun ya da olmasin tiim vatandaslarin ¢calisma hakkina sahip olmasi gerektigi inancinda
oldugumuzdan tesisimizde dezavantajl personellerimiz de istihdam edilmektedir.

Bu cercevede dezavantajli farkindalik politikamiz herkes icin esit sartlarda tatilin 6niindeki engelin
kaldirilmasidir.
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SURDURULEBILIR YONETIM YAKLASIMI 11

Is Saglig1 ve Giivenligi Politikasi

Baia Salima Kemer Hotel tiim calisanlar, taseronlar ve misafirler dahil olmak tizere isyerinde bulunan herkesin saglik, giivenlik ve
refahini saglamayi1 amaclar. Tesis icerisinde calisanlar, ytkleniciler ve ziyaretcilerin dikkat etmeleri gereken gorevleri vardir; gavenli
calisma sorumlulugunu tasimak, kendi saglik ve giivenlikleri icin tim makul dnlemleri almak ve davranislari sonucu etkilenebilecek
diger tiim insanlarin saglik ve givenligini goz dninde bulundurmaktadir.
e [lgili tiim faaliyetlerde ihtiyac oldugu zaman isletmede calisanlar ve/veya disaridan hizmet alimiyla uygun uzmanlardan
yararlanarak is giivenligi kosullarini iyilestirmek icin tiim makul ve uygulanabilir adimlarr atacakaur.
e Tum calisanlarin, yiklenicilerin ve ziyaretcilerin is givenligini iyilestirmek icin alinacak dnlemlerin gelistirilmesi ve
desteklenmesi kapsaminda etkin katlimini tesvik ederek bir is gtivenligi kiltiirt olusturmak.
e Yirirliukeeki tim ISG ile ilgili mevzuat, diizenlemeler ve standartlartyla uyumlu olmak.
e Organizasyon kapsamindaki risklerle ilgili ve bunlara uygun risk ve tehlike yonetim sistemleri uygulamak.
e Kontrolli ¢alisma icin giivenli calisma alani ve donanim saglamak.
e Tum ilgili personel icin uygun ISG egitimi saglamak.
e [syerindeki saglik ve giivenligi gelistirmek icin yillik bir ISG programi olusturmak.
e [SG performansini siirekli olarak iyilestirmek icin yeterli kaynak ayirmak.
e Calisanlar icin diizenli olarak saglik gbzetimi saglamak.
e Tum olaylara aktif olarak miidahale etmek, bunlari sorusturmak ve yaralanan c¢alisanlarin uygun islere, hak taleplerinin adil
yonetimi ve rehabilitasyon uygulamalari yoluyla ilk firsatta geri donmesini saglamak.
Bu standartlar isletmede sirekli iyilesmenin saglanabilmesini kolaylastirmak amaciyla bittinlik ve etkinligin korundugundan emin
olmak icin dizenli olarak izlenecektir.
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SURDURULEBILIR YONETIM YAKLASIMI

Toplam Kalite Politikasi

Misafirlere, devletimizin ongordugi degerlere, tedarikcilik yapan ¢6ztm ortaklarimiza, calisanlarimiza, isverenimize karsi hakkaniyet ve gtizel beseriyet disinda hicbir 6znel
tasarrufumuz olmayacakur. Yenilikci ve uluslararasi standartlari takip eden toplam kalite yonetimi anlayisimiz ile her zaman daha iyisini yapacagimiza inanacagiz.

Bu inancla, kendimizi strekli iyilestirerek ve gelistirerek daha iyi hizmet verecegiz. Geliserek ilerlemenin yolu egitimden gegcmektedir. Gorevimiz, teorik ve pratik egitim
faaliyetlerini astlarimiza saglamak; sektore isini seven ve sorumluluk almaya hazir basarili bireyler kazandirmaktir. Birbirimize karsi duydugumuz saygi, given ve anlayis ekip
ruhumuzun iskeletini; iletisim kanallarimizin acik, saghikli ve ahlakli olmasi ise ekip ruhumuzun devamliligini saglayacaktir. Pazarlama politikamiz tesis icinde baslar ve global
dinya sartlarina buradan ulasir. Yurtici ve yurtdisi reklam ve tanitimlarin yani sira tesislerimizin biinyesinde yapilan tanitim faaliyetlerinin etkisine ve gicliine cok inanmaktayiz.
Arastrarak, gelistirerek elde edecegimiz basarili sonuclari misafirlerimizle paylasacagimiz en dogru adres kendi tesisimizdir. Turizm mevzuatlari, uluslar arasi yonetmelikler,
anlasmalar ve hatta temaydller bize 1sik tutacaktir. Ama esas olanin, degisebilecek misafir istekleri ve ihtiyaclart oldugunu hicbir kosulda unutmayacagiz. Konuma, sezona, profile
ve duruma gore; temel standartlardan 6din vermeden, misafir isteklerinin ¢oziim yollarint bulabilmek, sektorin altn anahtaridir. Konuklarimiza karsi gosterecegimiz Gistiin hizmet
anlayist, bizi sadik misafirleriyle her giin biiyiiyen saygi ve sevgi dolu biiyiik bir aile yapacakur. Hizmetlerimizi; Stirdarilebilirlik, Gida Yonetim Sistemlerine, Cevre, Is Saghigi, Enerji
Yonetim ve Guvenligi Yonetim Sistemleri ile birlikte buttinlesik bir sekilde yonetip, Onciligimiuzle 6rnek bir kurulus olmak icin tiim gicimuzle calisiriz. Herkese esit sartlarda

hizmet anlayisi ve konusunda egitimini almis personelimiz ile dezavantajli misafirlerimize sadece odalarinda degil, tiim hizmet alanlarimizda kendilerine evlerindeki konforu
saglamak icin tim alt ile hizmet vermekteyiz.

Savunmasiz Gruplar Istismar ve Taciz Politikasi

Monte Baia Uludag olarak, savunmasiz gruplarin haklarini koruma ve istismar veya taciz olaylarinin dnlenmesine yonelik giicli bir taahhtitte bulunmaktayiz. Calisanlarimizin,
misafirlerimizin ve tim paydaslarimizin giivende olmasini saglamak icin gereken adimlari atmay1 hedefliyoruz.

Savunmasiz gruplar, yas, cinsiyet, etnik koken, cinsel yonelim, cinsiyet kimligi, fiziksel veya zihinsel engeller, sosyal veya ekonomik durum, go¢gmenlik durumu veya diger
Ozelliklere dayanarak maruz kaldiklari riskler nedeniyle korunmaya ihtiya¢ duyan bireyleri ifade eder. Bu politika, cocuklar, gencler, yaslilar, engelliler, go¢cmenler veya diger
savunmasiz gruplari kapsamaktadir.

[lgili yerel yasalara, insan haklarina ve uluslararasi standartlara uygun olarak savunmasiz gruplarin istismarini ve tacizini 6nlemeyi taahhiit ederiz.

Tuam calisanlarimiza savunmasiz gruplarin haklari, istismarin ve tacizin tanimi, belirtileri ve raporlama sirecleri konusunda dizenli egitimler saglariz. Bu egitimler, tiim personelin
bilinclenmesini ve istismar veya taciz olaylarina duyarlilik gostermelerini amaclar.

Tuam istismar veya taciz iddialarini ciddiye alir ve sikayetlerin hizli, adil ve gizli bir sekilde incelenmesini saglar. Bu stirecte, tim paydaslarimizin givenligini ve mahremiyetini
korumak dnceligimizdir. Ilgili yasal yaptirimlara uygun olarak, kanitlara dayali disiplin énlemleri ve gerektiginde yasal siirecler baslatlabilir.

Savunmasiz gruplara yonelik istismar ve taciz vakalarinin énlenmesi ve azaltilmasi icin sirekli iyilestirme ¢alismalari yapmayi taahhit ederiz.

Baia Salima Kemer Strdurtlebilirlik Raporu 2023 I



PAYDAS KATILIMI

Baia Salima Kemer olarak surdtrilebilirlik yaklasimimizin merkezinde paydaslarimiz yer almaktadir. Paydaslarimizin goris, beklenti ve ihtiyaclarini anlamak, strdtrtlebilirlik
performansimizi gelistirmemiz acisindan biiyik 6nem tasimaktadir. Bu boliimde, paydaslarimizla etkilesimimiz ve bu etkilesimin strdurtlebilirlik yonetimimize nasil yon verdigini
detayh bir sekilde aciklayacagiz.

Paydaslarimiz Kimlerdir?

Surdaralebilirlik calismalarimizdan etkilenen veya calismalarimizi etkileyen tim kisi ve kuruluslart paydasimiz olarak
tanimliyoruz. Bu kapsamda baslica paydaslarimiz:

e Misafirler: Otelimizde konaklayan misafirlerimiz, stirdarilebilirlik uygulamalarimizdan dogrudan etkilenen ve beklentileri
dogrultusunda hizmetlerimizi sekillendirdigimiz en 6nemli paydaslarimizdandir. Misafirlerimizden aldigimiz geri
bildirimler, strdtrtlebilirlik uygulamalarimizin etkinligini degerlendirmemize ve iyilestirmemize yardimcr olmaktadir.

e Calisanlar: Otelimizin basarisinda biiyik rol oynayan calisanlarimiz, stirdirilebilirlik hedeflerimize ulasmamizda kilit rol
oynamaktadir. Onlarin saghgi, givenligi ve memnuniyeti bizim icin 6nceliklidir. Calisanlarimizin katilimi ve motivasyonu,
surdaralebilirlik calismalarimizin basarisi icin kritik 6neme sahiptir.

e Tedarikgiler: Otelimizin ihtiyac duydugu mal ve hizmetleri saglayan tedarikcilerimiz, strdirtlebilirlik ilkelerimizi paylasan
ve tedarik zincirimizin strdaralebilirligini saglamamiza yardimci olan 6nemli paydaslarimizdandir. Tedarikgilerimizle is
birligi yaparak, tedarik zincirimizin cevresel ve sosyal etkilerini azaltmay1 hedefliyoruz.

e Ycrel Topluluk: Otelimizin bulundugu bolgedeki halk ve yerel isletmeler, faaliyetlerimizden etkilenen ve surdrilebilirlik
calismalarimizla destekledigimiz 6nemli paydaslarimiz arasindadir. Yerel toplulukla gticli iliskiler kurarak, bolgenin
sirdurulebilir kalkinmasina katkida bulunmayr amaclhiyoruz.

e Kamu Kurumlart: Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi, Kiiltiir ve Turizm Bakanhg: gibi kamu kurumlari,
surdarulebilirlik performansimizi etkileyen yasal diizenlemeler ve standartlar araciligiyla 6nemli bir paydas grubunu
olusturmaktadir. Kamu kurumlariyla is birligi yaparak, strdurdlebilir turizm politikalarinin gelistirilmesine katki saglamayi
hedefliyoruz.

e Sivil Toplum Kuruluslari (STK): Cevre ve sosyal sorumluluk alaninda faaliyet gosteren STK'lar, stirdirtlebilirlik konusunda
farkindalik yaratmamiza ve iyi uygulamalari paylasmamiza yardimci olan degerli paydaslarimizdandir. STK'larla ortak -
projeler yuriterek, toplumun ve cevrenin gelisimine katkida bulunmayir amachyoruz.

.

%

I

J
o
&

<\

> Y &
» \
4

B

4

e

»

»”
-

Baia Salima Kemer Suarduralebilirlik Raporu 2023 I



PAYDAS KATILIMI

Paydaslarimizin Onemli Konulari

)
A
e

Baia Salima Kemer olarak surdtrilebilirlik yaklasimimizin merkezinde paydaslarimiz yer almaktadir. Paydaslarimizin goris, beklenti ve ihtiyaclarini anlamak, strdtrtlebilirlik
performansimizi gelistirmemiz acisindan buyiik 6nem tasimaktadir. Bu boliimde, paydaslarimizla etkilesimimiz ve bu etkilesimin stirdirilebilirlik yonetimimize nasil yon verdigini

detayl bir sekilde aciklayacagiz.

e Otelde kullanilan temizlik
trinlerinin ¢evre dostu olmasi

e (Odalarda enerji ve su tasarrufu
saglayan uygulamalarin
bulunmasi

e Atiklarin geri dontstirialmesi ve
cevreye duyarli atlk yonetimi

e Yerel ve organik trinlerin
restoranlarda ve diger
hizmetlerde kullaniimasi

Adil ticret ve yan haklar
Guavenli ve saghkh ¢calisma
ortami

Egitim ve gelisim firsatlari
is-yasam dengesi
Strdirtlebilirlik konusunda
farkindalik egitimleri

TOPLULUK

Zamaninda ve diizenli 6deme
Adil ve seffaf sozlesme
kosullari

Surdurilebilirlik kriterlerine
uygunluk

Agik iletisim ve is birligi

..llll“‘

Otel blinyesinde ve tedarik
zincirinde istihdam olanaklari
Yerel Girtinlerin ve hizmetlerin
satin alinmasi

Otelin ¢evresel etkilerinin
azaltilmasi (guaraltd, auk vb.)
Otelin sosyal sorumluluk
projelerine (egitim, ¢evre vb.)
destek vermesi
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L4

-
"
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SiViL TOPLUM
KURULUSLARI

.
agpunn®

Cevre mevzuatina ve diger
ilgili yasal diizenlemelere
uyum

Cevre izinleri ve raporlama
yukiamliliklerini yerine
getirme

Vergi 6demelerini zamaninda
ve eksiksiz yapma
Strdarilebilir turizm
politikalarina katki

e Cevre ve sosyal sorumluluk
projelerinde ortaklik

e Otelin stirdtirilebilirlik
performansi hakkinda seffaf
ve diizenli raporlama

e Hesap verebilirlik ve etik
degerlere bagllik
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PAYDAS KATILIMI

Paydaslarimizla Iletisim Kanallarimiz

Paydaslarimizla iletisim kurmak icin farkli kanallar kullaniyoruz ve bu iletisimi diizenli olarak stirdtriyoruz:

Misafirler:
e Misafir memnuniyeti anketleri: Konaklama sonrasi e-posta veya online anketler araciligiyla geri bildirim topluyoruz.
e Sosyal medya: Facebook, Instagram ve Telegram gibi platformlarda misafirlerimizle etkilesimde bulunuyor, sorularini yanithyor ve giincel bilgiler paylasiyoruz.

e Web sitesi: Strdartlebilirlik politikamizi, sertifikalarimizi web sitemizde yayinhiyoruz.
e Bilgilendirme brosiirleri: Odalarda ve genel alanlarda strdtrilebilirlik uygulamalarimiz hakkinda bilgi veren brosurler bulunduruyoruz.

Calisanlar:
e Anketler: Online anketler ile memnuniyet 6lctiyoruz. Ayrica 2025 yili icerisinde otellerimiz icin bir mobil uygulama gelistirerek anketleri uygulama icerisinde kullanmak

istiyoruz.

e E-posta: Onemli duyurular ve bilgilendirmeler icin e-posta kullaniyoruz.

e Yiiz yiize goriismeler: [htiyac duyuldugunda birebir goriismeler yaparak calisanlarimizin geri bildirimlerini aliyoruz.
Tedarikgiler:

e Performans degerlendirmeleri: Tedarikcilerimizin strdarilebilirlik performansini degerlendiriyoruz.

e E-postave telefon: Gunlik iletisim ve operasyonel konular icin e-posta ve telefon kullaniyoruz.
Yerel Topluluk:

e Topluluk toplantulari: Calismalarimiz hakkinda bilgi veriyor ve geri bildirimlerini aliyoruz.

e Sosyal sorumluluk projeleri: Cevre kuruluslarina ve diger sosyal projelere destek vererek toplulukla etkilesimimizi artirtyoruz.
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EKONOMIK PERFORMANS

Ekonomik Katkilar

Baia Salima Kemer olarak faaliyetlerimizle hem dogrudan hem de dolayli olarak ekonomik deger yaratiyoruz. Bu deger, cesitli sekillerde ekonomimize katki saglamaktadir:

e Dogrudan Ekonomik Deger Yaratma ve Dagilimi: Elde ettigimiz gelir, calisanlarimizin Gicretleri ve sosyal haklarina, yerel tedarikcilerimize ddeme ve vergi olarak
dagitlmaktadir. Bu dagilim, ekonomik deger yaratma ve bu degeri adil bir sekilde paylasma taahhidiimiizii yansitmaktadir.

e Otelimizin Faaliyetlerinden Kaynaklanan Ekonomik Etkiler: Faaliyetlerimiz sonucunda sadece kendi ekonomik performansimizi degil, ayni zamanda bolgesel ekonomi
tzerindeki etki mevcuttur. Otelimizin bolgedeki ekonomik faaliyetlere katkisi, yerel isletmelerin gelirlerinin artmasina, yeni is imkanlarinin olusmasina ve bolgenin genel refah
seviyesinin ylikselmesine katki saglamaktadir.

e Yerel istihdam: 2024 yilinda istihdamimizin %47.41"ini yerel halktan sagladik. Bu sayede hem yerel ekonomiye canlilik katiyor hem de bolgedeki issizlik oraninin diismesine
katkida bulunuyoruz.

e Yecrel Tedarikciler: Otelimizin ihtiyac duydugu mal ve hizmetlerin %97.99 'unu yerel tedarikcilerden karsiliyoruz. Yerel tedarikcilerle calisarak bolge ekonomisini destekliyor,
yerel Grdnlerin ve hizmetlerin tanitimina katkr saghyoruz.

e Vergi Odemeleri: Vergi 6demelerimizi diizenli ve tam olarak yaparak, tilke ekonomisine katkida bulunuyoruz.

Finansal Yardimlar

Baia Salima Kemer olarak, sadece ekonomik faaliyetlerimizle degil, ayni zamanda finansal yardimlarla da topluma katkida bulunmay1 6nemsiyoruz. Yerel kiltir, cevre ve sivil
toplum projelerine diizenli olarak bagislarda bulunarak, toplumun gelisimine ve cevrenin korunmasina katki saglamayr amachyoruz.
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CEVRESEL PERFORMANS

Baia Salima Kemer olarak, cevresel sirdurilebilirlik, faaliyetlerimizin merkezinde yer almaktadir. Dogal kaynaklari korumak, atiklarimizi azaltmak ve cevresel ayak izimizi minimize
etmek icin cesitli calismalar yuritiyoruz. Bu boluimde, ¢evresel performansimizi degerlendirecegiz.

Enerji Tuketimi

Enerji ttiketimi, ¢cevresel etkilerimizin dnemli bir bilesenidir.

e Enerji Tuketimi: 2024 yilinda toplam enerji ttiketimimiz bir dnceki yila gore %12,7 oraninda azalmistr. Tuketim kisi basi olarak
incelendiginde ise %28,2 oraninda tasarruf saglanmistir. Bu azalmada, enerji verimliligi projelerimiz ve calisanlarimizin bilincli enerji
kullanimi 6nemli rol oynamuistir. _ _

e Enerji Verimliligi Projeleri: Aydinlatma sistemlerimizi tamamen LED teknolojisine dontstirdik. Isitma, sogutma ve havalandirma 2 T E g e S0 niT GE
sistemlerimizi dizenli olarak bakim ve kontrollerden gecirerek enerji verimliligini optimize ediyoruz. Ayrica, enerji tasarruflu cihazlar CLEANBNVIRONMENT,

e . . . - WE BELIEVESEBAT ELECTRIC
kullaniyor ve misafirlerimizi bilincli enerji kullanimi konusunda tesvik ediyoruz. : :

; VERIGEE CHARGING
[ HAS TO-BE-MORESWIDESPREAD. .

\
ELEKTIRIK TUKETIMI

@ 2023 O 2024

13,11 kWh Kisi Basi

Tuketim

T
18,26
MWodll -28,2%

Degisim

Genel 2.192.008

Tu kFtim KWh

(o
-12,77 PRXTE
Degisim kWh
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CEVRESEL PERFORMANS

Su Tuketimi

Su kaynaklarinin stirdarilebilir yonetimi, 6zellikle su kithigr riski olan bolgelerde faaliyet gosteren isletmeler icin biytuk onem tasimaktadir. Baia Salima Kemer olarak su
tiketimini azaltmak ve su kaynaklarint korumak icin ¢esitli onlemler aliyoruz.
e Su Tiketimi: 2024 yilinda su tiiketimimiz bir dnceki yila gore %27,97 oraninda artmistir. Ayrica kisi basi su ttiketimi ise bir 6nceki yila oranla degismemistir.
e Su Tasarrufu Onlemleri: Odalarda ve genel alanlarda su tasarruflu armatirler kullantyoruz. Peyzaj diizenlemelerimizde kurakhga dayanikh bitki tiirlerini tercih ediyoruz.
e Auk Su Yonetimi: Olusan atik sular, bélgede yer alan ASAT alt yapi sistemine verilerek aritilmaktadir. Tesisimizde ASAT tarafindan diizenlenmis 06.11.2020 tarih ve 53437
sayill (bes yil gecerli) BKKR (Baglantr Kalite Kontrol Raporu) bulunmaktadir. ASAT, Atk Sularin Kanalizasyon Sebekesine Desarj Yonetmeligi uyarinca her yil ASAT Genel
Mudurlagi Laboratuvar Sube Mudurligi personeli tarafindan alt yapiya baglanti noktasinda BKKR’ ye esas atik su numunesi alinmaktadir. Alinan Atk su numunesinin
sonuclari limit degerler altindadir.

~ ™
SU TUKETIMI
O 2024

125.895 161.116 Genel +27’97

m3 m3 Tuketim
Degisim
Kisi Basi 0%
Tiketim o
Degisim

N /
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CEVRESEL PERFORMANS

Atik YOnetimi

Auk yonetimi, cevresel etkilerimizi azaltmak icin kritik oneme sahiptir. Baia Salima Kemer olarak atiklarimizi kaynaginda ayristiriyor, geri dontisiim uygulamalariyla atuklarimizi
lisansh bertaraf firmalarina teslim ediyoruz.

Auk Yonetimi: Auklarimizi ayri ayri topluyoruz. Geri donuasttrtlebilir atklarimizi anlasmali geri donistm tesislerine gonderiyoruz. Geri dontismeyen evsel atklarimizi belediye
temizlik isleri maduarlagi ekiplerine teslim ediyoruz. Tehlikeli atiklarimizi lisansli firmalara teslim ediyoruz.

4 )
N e
GERi DONUSTURULEBILIR ATIKLAR
o :

@ 2023 © 2024

© 2024 @ 2023 © 2024

87.630 kg | 94.320 kg

92.850 kg | 127.020 kg

TOPLAM KARISIK AMBALAIJ TOPLAM CAM AMBALAIJ KiSi BASI KARISIK AMBALAJ KiSi BASI CAM AMBALA)J
ATIKLARI ATIKLARI ATIKLARI ATIKLARI
+7,63% +36,78% -12,5% +11.7%
_ Degisim Degisim Degisim Degisim .
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CEVRESEL PERFORMANS

Atik YOonetimi

/ TOPLAM ATIK MIKTARI

@ 2023 @ 2024

Bitkisel Atik
Yag

T
+114%

Degisim

Tehlikeli Atik

T
+63,4%

Degisim

3.333,4 kg

Kimyasal

T 30.651 It 100.536,4 It
+4,5%

Degisim

-

KiSi BASI ATIK MIKTARI \

@ 2023 O 2024

0,60 It

0,22 It
Kimyasal BiEkis.e.I Atik Teh.lil.(eli
Yag Kisi Basi Atik Kisi Basi
L i i
172% 0% 0%
Degisim Degisim Degisim
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CEVRESEL PERFORMANS

Biyocesitlilik
Dogal yagém alanlarinin ve biyocesitliligin korunmasi, stirdarilebilir turizm icin vazgecilmezdir. Baia Salima Kemer olarak, otelimizin
cevresindeki dogal yasami korumak ve biyocesitliligi desteklemek icin ¢esitli calismalar ytrttiyoruz.

e Dogal Alanlarin Korunmasi: Otelimizin ¢evresindeki dogal alanlara zarar vermemeye 6zen gosteriyor, dogal yasam alanlarini
korumak icin gerekli onlemleri aliyoruz. Agac dikme etkinlikleri diizenliyor, dogal bitki ortiisiinti koruyor ve gelistiriyoruz.

e Peyzaj: Otelimizin peyzajinda yerel ve cok yillik ttrlerini tercih ederek biyocesitliligi destekliyor, damla sulamaya énem veriyoruz.
Gittikce azalan tibbi ve aromatik bitkiler tesisimiz biinyesinde degisik kilctrlerden gelen misafirlerimize sergilenmek adina
bahcemizin bir kosesine misafirlerimize sunuyoruz.

e Tesisimizde:

o 3081 adet 6z agac,

o 135 adet ¢ali grubu agag,

o 1104 adet orman agaci,
bulunmaktadir. Endemik tir sayimiz 519 adet olup genel bitki tiirlerimize orani ise %12,01 * dir.
21 Mart Orman Haftast kapsaminda Kemer Kaymakamligi, Kemer Orman isletme Sefligi ve Aysel Akin Klaus Wagmer Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi 6grencilerinin de katilimui ile tesisimize, 15 adet defne ve 50 adet cam agaci fidani dikilmi gerceklestirilmistir.
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Emisyonlar
Sera gazi emisyonlari ve diger Kirleticiler, iklim degisikligi ve ¢cevre kirliligi Gzerinde 6nemli etkilere sahiptir. Baia Salima Kemer olarak, emisyonlarimizi azaltmak ve ¢cevre dostu

uygulamalari benimsemek icin calisiyoruz.
Sera Gazi Emisyonlari: Enerji kullanimu ile sera gazi emisyonlarimizi azaltmayi hedefliyoruz. 2023 yilinda ISO 14064-1:2018 standartlarinda kurumsal karbon ayak izimizi

hesaplattik.

TOPLAM t CO2 % DEGISIM t CO2 KiSi BASI t CO2 % DEGIiSIM KiSi BASI t CO2

Baia Salima Kemer Siirdtrilebilirlik Raporu 2023 I



SOSYAL PERFORMANS

Baia Salima Kemer olarak, sosyal stirdirilebilirlik, sadece calisanlarimizin degil, ayni zamanda misafirlerimizin, tedarikcilerimizin ve yerel toplumun refahini ve gelisimini de

kapsayan buttincul bir yaklasimdir.

Calisanlar

Calisanlarimizin mutlulugu ve gelisimi, otelimizin basarisinin temel
taslarindan biridir. Bu nedenle, calisanlarimizin haklarint korumak, adil ve
esitlikci bir calisma ortami saglamak, egitim ve gelisim firsatlart sunmak ve is
saghgi ve guvenligini saglamak icin ¢esitli uygulamalar yiardatiyoruz.

e Calisan Haklarr: Ayrimciliga karsi sifir tolerans politikast uyguluyor,
cesitliligi ve kapsayiciligi tesvik ediyoruz.

e Egitim ve Gelisim: Calisanlarimizin kisisel ve mesleki gelisimlerini
desteklemek icin diizenli egitimler veriyoruz.

e Is Saghig ve Giivenligi: Calisanlarimizin saglikli ve giivenli bir ortamda
calismalarini saglamak icin is giivenligi egitimleri veriyor, risk
degerlendirmeleri yapiyor ve koruyucu ekipmanlar saghyoruz.

e Cesitlilik ve Firsat Esitligi: ise alim siireclerimizde firsat esitligi ilkesini
benimsiyor, farkli yas, cinsiyet, etnik koken ve engellilik durumuna sahip
bireyleri istihdam ediyoruz.
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SOSYAL PERFORMANS

M Personel Dagilimi © Yabanci Personel Dagilimi
KATEGORI KiSi YUZDE % KATEGORI KiSi YUZDE %
Yerel Personel 192 47.41% Kadin Yabanci 2 22,22%
Genel Personel 213 52.59% Erkek Yabanci 7 77,28%

o Toplam P le O 2 292%
# & # @ Toplam Mavi Yaka Dagilimi opfam Fersonele Lrani :

KATEGORI KIS YUZDE % & Engelli Personel Dagilimi

Erkek Mavi Yaka 313 81.51% KATEGORI KIS YUZDE %

Kadin Mavi Yaka 71 18.49% Erkek Engelli 8 88,89%

£Y Toplam Beyaz Yaka Dagilimi Kadin Engelli 11,11%

KATEGORI KiSi YUZDE %
Erkek Beyaz Yaka 15 71.43%

Kadin Beyaz Yaka 6 28.57%
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SOSYAL PERFORMANS

Yerel Topluluk

Baia Salima Kemer olarak, bulundugumuz topluma deger katmay1 ve yerel kalkinmaya destek olmayr misyonumuzun bir parcasi olarak gortiyoruz. Bu kapsamda, yerel istihdami

destekliyor, yerel tedarikcilerle is birligi yapiyor ve sosyal sorumluluk projeleri ylriitiyoruz.

e Yerel istihdam: Calisanlarimizin %47,41' yerel halktan olusuyor. Bu sayede, bolgedeki issizlik oraninin azalmasina katkida bulunuyoruz.
e Yecrel Tedarikciler: Otelimizin ihtiyac duydugu mal ve hizmetlerin %97,99 'unu yerel tedarikcilerden karsiliyoruz. Kadin girisimcilerle faaliyetlerde bulunuyor ve kadin

girisimlerine destekliyoruz.

e Toplum Projeleri: 6 Subat depremlerinde evlerini kaybeden depremzedeler icin konaklama faaliyetinde bulunduk. Kemer de gerceklesen orman yangini icin yardimlarda

bulunduk.

TL.
TARIM VE ORMAN BAKAMLIGI
ORMAN GENEL MODURLDGU
ANTALYA ORMAN BOLGE MODORLUGD

TESEKKUR BELGESI
Baia Hotel
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SOSYAL PERFORMANS

Misafirler

Misafir memnuniyeti, strdaralebilirlik yaklasimimizin 6énemli bir parcasidir.
Misafirlerimizin beklentilerini karsilamak ve onlara unutulmaz bir tatil deneyimi
sunarken, ayni zamanda siirdirtlebilirlik konusunda bilin¢clenmelerini saglamayi
hedefliyoruz.
e Misafir Memnuniyeti: Misafir geri bildirimlerini diizenli olarak topluyor ve
degerlendiriyoruz. Memnuniyet anketleri, online yorumlar ve sosyal medya . o g
.. . - T .. . C e .. . SEVGiLi MiSAFIRLERIMIZ,
tzerinden aldigimiz geri bildirimleri dikkate alarak hizmetlerimizi stirekli HER SEY SU!
listirivor HAVLULARINIZI GEREKSIZ YERE YIKATMAYINIZ
geligunorur. o VIKANMASH I YERE BIRAKINZ
e Siirdiirilebilirlik Bilinci: Odalarda ve genel alanlarda sirdtrilebilirlik
uygulamalarimiz hakkinda bilgi veren materyaller bulunduruyoruz. Ayrica,
misafirlerimizi cevre dostu davranislar konusunda tesvik ediyoruz.

Insan Haklari

Baia Salima Kemer olarak, insan haklarina saygi duymak ve korumak temel
degerlerimizden biridir. Tim calisanlarimizin, misafirlerimizin ve tedarikcilerimizin
insan haklarini gozetiyor, ayrimcilik ve istismara karsi sifir tolerans politikasi
uyguluyoruz.

e insan Haklar1 Politikasi: insan haklari politikamiz, Birlesmis Milletler Evrensel insan
Haklart Beyannamesi ve Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) standartlarina
dayanmaktadir. Bu politika, tim ¢alisanlarimiz erisilebilir.

e Insan Haklar1 Uygulamalar:: ise alim siireclerimizde ayrimcilik yapmiyor, tiim
calisanlara esit firsatlar sunuyoruz. Calisanlarimizin saghkli ve giivenli bir ortamda

DEAR GUESTS,
WATER IS EVERYTHING!
PLEASE DO NOT LAUNDER YOUR TOWELS
UNNECESSARILY. LEAVE THEM ON THE FLOOR
FOR LAUNDERING.

SEHR GEEHRTE GASTE,
WASSER IST ALLES! )
LASSEN SIE IHRE HANDTUCHER NICHT UNNOTIG
] WASCHEN.
FUR DAS WASCHEN AUF DEM BODEN LIEGEN
LASSEN.

YBAXXAEMbIE FOCTW,
BCE, YTO KACAETCSA BO/Ibl!
HE CTUPAWTE CBOW MOJIOTEHLIA BE3
HEOBXOAVIMOCTW. Bbl MOXXETE OCTABWTh HA
nony Ans CTUPKIA.

@ balasslimakemer n balasalimakemer B
:

wiww balahotelscamfsalimakemer

—
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Misafir odalarinda kullandigimiz bilgilendirme gorselleri

Deﬁerﬂ
Baia Salima Kemer Hotel olarak lqubalamalan Gnemsiyor ve tesvik
ediyoruz Litfen odalannzdan ¢i ve klimalan agik birakmayiniz,
Litfen su tiketimi konusunda o(umzvaol-aslsuanzalanm resepsiyona
bildiriniz. Ambalaj atiklanniz icin odalannizdaki cop kutulann, organik atiklanniz icin
de banyodaki ¢op kutulanni kullamniz Bizim icin askida birakbginiz haviular temiz
yerde biraktiginiz haviular kirli demektir. Su, enerji ve deterjan israfinl dnlemek icin
tekrar kullanmay dislindGglindz temiz haviulan asmanizi rica ederiz. Dogay koruma
v;lé;l: rlm‘deya@adlgamlzqevw iyilestimne konusundaki isbirliginiz ve anlayisiniz igin
t Ured

Dear Guests,
As Baia Salima Kermer Hotel, we care about and encourage environmentally friendly
practices. Please do not leave the TV, lamp and air conditioners on when leaving your
rooms. Please be sensitive about water consumption and inform the reception of
possible water failures. Use the waste bins in your rooms for your packaging waste and
the waste bins in the bathroom foryour organic waste, For us, it means that the towels
you leave on the hanger are clean, and the towels you leave on the floor are dirty. In
order to avoid wasting water, e and detergent we kindly ask you to hang up the
clean towels you intend to use again. Thank you for your cooperation and
understanding to protect nature and improve the ervironment we live in

Liebe Gaste
Als Baia Salima Kermer Hotel kKGrmimem wir uns um urmweltfreundliche Praktiken und
firdem diese. Bitte lassen Sie den Femnseher, die Lampe und die Klimaanlage nicht an,
wenn Sie lhre Zimmer verlassen. Bitte achten Sie auf den'Wasserverbrauch und
informieren Sie die Rezeption Uber magliche Wasserausfille, Nutzen Sie die
Milleimer in Ihren Zimmern flr lhren kungsmull und die Mlleimerim
Badezimmer flr lhren Bioabfall. Fir uns sind die Handtlicher, die Sie aufdem
Kleiderbligel lassen, sauber und die Handtlicher, die Sie auf derm Boden lassen,
schmutzig. Um Wasser-, Energie und Waschmittelverschwendung zu vermeiden,
bitten wir Sie, die sauberen Handtlicher, die Sie erneut verwenden méachten,
aufzuhangen. Vielen Dank fiir Ihre Mitarbeit und Ihr Verstandnis zum Schutz der
Natur und zur Verbessenung der Unmwelt, in derwir leben.

YeaKaeMble rocT,
Gymy-m otenem Baia Salima Kemer (Ban Canima kensepl Ml nprimeHsiem 1 noowpsaem
FKDNOMAMECKI HNCTBIE METOARI PaBoTL MoXanyiicTa, He OCTABANTE TENEBIIOP, NaMNY 1
KOHAWLIMOHE DI BKAKLEHHbIMM, KOTA OTMYHEETECL W3 CBOMX HOMepoe. Moxamiicra,
GyabTe BHUMAaTENbHLI K PECHOAY BOAbI M COOBLLAITE 0 BOSMOMHBIX HEMONAAKaX C BoA0A
Ha 3AMAHIACTRATNBHYIO CTOVKY. VCNONb3YWITE KOHTRIAHEDE! B HOMEDEX A4NA YNaKoBOUHBIX
OTHOADE 11 KOHTEIHEDL! B BaHHOI KOMMATE ANA OpraHnHeckix oT0A08. INA Hac
MCNCTEHL, KOTOPLIE Bhl OCTABNAETE HA BRLLIANKAX, ABMAKTCA HMCTHIMKA, 3 NONCTEHLA,
KOTOPLIE Bbl OCTARMAETE HA NOITY, ABMAIOTCS MPAZHEIMI. HT06k! HE TRATUTL BO/Y, IHEPMAKD
W MOIOLLIBE CPeACTBO, Misl MPOCMM BAC BELLETL YMCTEE NONOTEHLA KOTOPLIE Bbl
cofupaeTech UCNONL30BATL NOBTOPHO. Bnaroaapym Bac 2a COTPYAHMUECTEO 1
NOHMMAHINE B OXPaHe NPWMPOBL] W YIyHLLEHIK OKPYXSHOLLER Cpeabl, B KOTOPOR Mbl
HABEM.

1“1

calismalarini saglamak icin gerekli onlemleri aliyoruz.

e insan Haklari ihlallerinin Tespiti ve Onlenmesi: insan haklari ihlallerini tespit
etmek ve onlemek icin calisanlarimiz ve tedarikcilerimizle iletisim kanallari her
zaman aciktr. Herhangi bir ihlal stiphesinde hizli ve etkili bir sekilde harekete
geciyor ILO kurallarina uyuyoruz.

www.balahote ls.com/salimakemrr

baiahotels

baiahotels

(@ balasalimakemer [ balazalimokemer
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Akde n iZ PiyaZ] Antalya usuli piyaz, yaklasik yiiz yila yakin gecmisi ile il sinirlarini asan bir Gine sahip olmustur. Antalya'da gelistirilen ve Ginlenen piyaz, yapim
teknigi ile kente ugrayan yerli ve yabanci misafirlerin tadina bakmadan gitmedigi bir yoresel Girtin haline gelmistir.

Antalya piyazi, tarator soslu bir fasulye yemegidir. Baska yorelerde yapilan piyaz cesitleri salata olarak tiiketilirken, Antalya ve il¢elerinde ana
yemek olarak yenilmektedir. Antalya usulii piyazin ayirt edici 0zelligi; tarator sosu kullanilmasindan, iretim seklinden, taratorun yapilisindan
(tahin, limon suyu, sirke, tuz sarimsak, zeytinyagi, su.) ve kullanilan kiicik taneli fasulyesinden ileri gelmektedir.

Antalya hakkinda yazilmis eserlerde eskiden kullanilan Candir fasulyesinin yemege 6zellik kattagi belirtilmektedir. Gintimizde ise Candir
fasulyesi Gretiminin cok kisitl olmasi nedeniyle, bu fasulyenin ozelliklerini tasiyan, kiictik taneli, mat, damarl Sira tipi kuru fasulye
kullanilmaktadir. Boylelikle kuru fasulye pisme esnasinda dagilmamaktadir. Piyaz, ayirt edici ana lezzetini kiicik taneli fasulyesinden ve kuru
fasulye Gzerine bolca dokilen tarator sosundan almaktadir.

Antalya usuli piyaz, Turk Patent Enstitist tarafindan 2017 yilinda tescil edilen Mahrec isareti ile cografi isaretli Griinler arasindaki yerini almisur.

Dagin, mevlit, cenaze gibi insanlarin bir araya toplandigi giinlerde yapilan veya ev halkinin 6nem verdigi misafirlerine 6zel olarak hazirladigi
Gualukla (Haluklt) Corba, Alanya’nin en dnemli corbasidir. Gegcmiste diigiin yemegi olarak servis edildigi icin “Digin Corbasi” olarak da
bilinmektedir. Giniimtizde ise sadece 0zel giinlerde degil, Alanyalilarin giinliik yasamlarinda da sikga tiiketilmektedir. Bu sebeple ilgenin en
sevilen corbasi oldugu da sdylenebilir.

Gulukla (Haltikla) Corba, 2019 yilinda, Alanya Belediyesi tarafindan "Alanya Galiikli (Haliiklii) Corba" adiyla "Cografi Isaretli Uriin" olarak tescil
ettirilmistir.

lLagos
Serranidae familyasindan olan Lagos baligi, halk dilinde grida olarak da biliniyor. Lagos; Ege, Canakkale Bogazi ve Marmara’da gortinse de tipik bir Akdeniz bahigidir ve en cok Antalya
ve cevresinde yakalanir.
Lagos baligini diger baliklardan ayiran en belirgin 6zelligi, baligin saf beyaz ete sahip olmasi ve yaginin az olmasi. Lagoslar, Omega 3 bakimindan oldukca zengin. Ayni zamanda cesitli
vitaminler de barindiriyor.
Lagos Baligrnin, saghga faydalar1 disinda, en ayirt edici yonintin, baligin pisirilme yontemi oldugu soylenebilir.
Balik, tuz icinde pisiriliyor. Kaya tuzu, yumurta ve az miktarda soda ile bir harg¢ haline getiriliyor. Balik tuzla kaplaniyor. Ancak baligin icine tuz girmemesi 6nemli. Bunu saglamak icin
baligin karnui, bir folyo ile kaplaniyor.

Tuz icindeki balik, firinda ya da direkt atesin tizerinde bir saatten fazla pisirilince baligi kaplayan tuzlar sertlesiyor ve bir ¢ekic yardimiyla kirthiyor. Ortaya essiz bir lezzeti olan,
yumusacik Lagos Baligi ¢ikiyor!
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GELECEGE BAKIS

Baia Salima Kemer olarak, stirdirilebilirlik yolculugumuzun strekli bir gelisim ve iyilestirme stireci oldugunun bilincindeyiz. Bu bolimde, gelecek donem hedeflerimizi, bu
hedeflere ulasmak icin planladigimiz aksiyonlari ve karsilasabilecegimiz olasi risk ve firsatlari ele alacagiz.

Onemli Konular ve Gelecek Donem Hedefleri

e iklim degisikligi ile miicadele: Sera gazi emisyonlarimizt daha da azaltmak icin enerji verimliligi projelerini artirmayi hedefliyoruz.

¢ Su kaynaklarinin korunmasi: Su kithgi riskinin arttgi bir donemde, su tiiketimini daha da azaltmayi hedefliyoruz.

e Dongiisel ekonomiye gecis: Atk miktarint minimize etmek, geri dontstim oranlarini artirmak ve stirdaralebilir malzeme kullanimini tesvik etmek icin dongtsel ekonomi
prensiplerini benimsemeyi hedefliyoruz.

e Ycrel toplumla etkilesimin giliclendirilmesi: Yerel halkin sosyal ve ekonomik kalkinmasina katkida bulunacak yeni projeler gelistirmek, yerel istihdami artirmak ve yerel
tedarikgilerle is birligini gticlendirmek istiyoruz.

e Calisanlarin giiclendirilmesi: Calisanlarimizin kisisel ve mesleki gelisimlerini desteklemeye devam edecegiz. Egitim programlarini cesitlendirmek ve calisan memnuniyetini
daha da arturmak icin calisacagiz.

Siirdiiriilebilirlik Performansinin lyilestirilmesi Icin Planlanan Aksiyonlar

Belirledigimiz hedeflere ulasmak icin asagidaki aksiyonlari planhyoruz:
e Enerji: Onemli enerji tiiketim noktalarina analizorler takarak titketimlerimizi hesaplayip daha da diisiirmeye calismak.
e Su: Calisanlarimiza cevre egitimlerini vermek ve misafirleri su tasarrufu konusunda bilin¢clendirmek.
Auk: Auk yonetim sistemimizi gelistirerek atlk miktarint azaltmak, geri dontisiim oranlarint artirmak,
e Yerel Toplum: Yerel halkin istihdamini artirmak, yerel tedarikcilerle is birligini gticlendirmek, yerel tirtinlerin kullaniminr artirmalk,
Calisanlar: Calisanlara yonelik egitim programlarini artirmak ve ¢alisan memnuniyetini dtizenli olarak 6lgmek ve degerlendirmek.
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GELECEGE BAKIS

Olasi Riskler ve Firsatlar

Sturdardlebilirlik yolculugumuzda karsilasabilecegimiz bazi riskler ve firsatlar sunlardir:
e Riskler:
o [klim degisikliginin etkileri (kuraklik vb.)
o Ekonomik dalgalanmalar ve turizm sektoriindeki rekabet
o Yasal diizenlemelerdeki degisiklikler
o Tedarik zincirindeki aksakliklar
e Firsatlar:
o Surdarulebilir turizme olan ilginin artmasi
o Yenilenebilir enerji teknolojilerindeki gelismeler
o Surduarilebilirlik alanindaki yeni is birligi firsatlari
o Cevre dostu trin ve hizmetlere olan talebin artmasi
Bu riskleri minimize etmek ve firsatlart degerlendirmek icin strekli olarak kendimizi giincelliyor ve yeni teknolojileri takip ediyoruz.

Baia Salima Kemer Suarduralebilirlik Raporu 2023 I
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Bu surdurilebilirlik raporunda, Baia Salima Kemer'in 2023 yilindaki ¢evresel, sosyal ve ekonomik performansi detayh bir sekilde degerlendirilmistir. Genel olarak, otelimiz
strdarilebilirlik konusunda 6nemli adimlar atmis ve bir¢cok alanda olumlu sonuclar elde etmistir.

Genel Degerlendirme

Baia Salima Kemer olarak, stirdiirtilebilirlik hedeflerimize ulasma konusunda kararliyiz ve bu dogrultuda stirekli iyilestirme cabasi icindeyiz. 2023 yilinda enerji ve su tiiketiminde
kisi bast 6nemli dasusler sagladik, atik yonetimi ve geri donisim oranlarimizi artrdik. Yerel istihdami desteklemeye, yerel tedarikcilerle is birligi yapmaya ve sosyal sorumluluk
projeleriyle topluma katkida bulunmaya devam ettik.

Ancak, siirdiirilebilirlik yolculugumuzun heniiz tamamlanmadiginin farkindayiz. iklim degisikligi, su kithgi ve atuk yonetimi gibi kiiresel sorunlar, otel olarak tizerimize diisen
sorumluluklarr yerine getirmemizi gerektiriyor. Bu sorunlarla micadele etmek ve daha strdirilebilir bir gelecek icin calismalarimizi sirdiirmeye kararliyiz.

Baglanti ve Ek Bilgiler

Surdarilebilirlik raporumuz hakkinda daha fazla bilgi edinmek ve 6énceki yillarin raporlarini incelemek icin web sitemizi ziyaret edebilirsiniz. Ayrica, stirdirilebilirlik
calismalarimizla ilgili sorulariniz icin bizimle iletisime gecmekten ¢ekinmeyin.

Baia Salima Kemer Web Sitesi: www.baiahotels.com/salimakemer

Bu rapor, Baia Salima Kemer'in strdurulebilirlik performansinin seffaf bir sekilde degerlendirilmesini ve paydaslarimizla paylasilmasini amaclamaktadir. Strdarilebilirlik
konusunda attgimiz adimlar ve gelecek hedeflerimiz hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin raporumuzu dikkatle incelemenizi rica ederiz.
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