GESUNDHEITS- UND SICHERHEITSPOLITIK
FUR BENACHTEILIGTE

Jeder Mensch hat das Recht auf Urlaub und Urlaub ist ein Bedirfnis. Aus diesem Grund ist es unsere
oberste Prioritdt, allen behinderten und nicht behinderten Gasten der von lhnen betreuten
Beherbergungsbetriebe die entsprechende physische Infrastruktur sowohl in den Zimmern als auch in den
inneren und duBeren Allgemeinbereichen zur Verfligung zu stellen, und zwar mit groBRter Sorgfalt bereits
in der Planungsphase.

Um die Zufriedenheit der behinderten Gaste nachhaltig zu gewahrleisten, ist die kontinuierliche
Bereitstellung und Schulung von geeignetem Personal sowie die Verfolgung der sich dndernden
technischen Entwicklungen fiir unsere Einrichtung ebenfalls von vorrangiger Bedeutung.

Wir betreuen unsere benachteiligten Gaste nicht nur in ihren Zimmern, sondern auch in allen
unseren Servicebereichen mit aller Hingabe, um ihnen mit unserem Verstdndnis von Service fiir alle zu
gleichen Bedingungen und mit unserem geschulten Personal den Komfort ihres Zuhauses zu bieten. Unser
Unternehmensbewusstsein ist es, die Benachteiligung in physischen Bereichen fiir den Komfort und die
Bequemlichkeit unserer Gaste zuganglich zu machen, indem wir einen Managementansatz verfolgen, der
die Philosophie libernimmt, dass die Benachteiligung nicht in der Person, sondern im physischen Bereich
liegt.

Da wir der Meinung sind, dass alle Birger, ob benachteiligt oder nicht, das Recht auf Arbeit haben
sollten, werden in unserer Einrichtung auch benachteiligte Mitarbeiter beschaftigt.

In diesem Zusammenhang besteht unsere Politik der Sensibilisierung flr Benachteiligte darin, das
Hindernis fir einen Urlaub zu gleichen Bedingungen fiir alle zu beseitigen.
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